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KE HOACH
Hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh, cai cich thi tuc
h chinh, trién khai thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong
trén dia ban x4 Pai Pong niam 2023

Thuc hién Ké hoach s6 131/KH-UBND, ngay 12 thang 01 nam 2023 cua
Uy ban nhan dan huyén Trang Dinh vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh,
cai cach thu tuc hanh chinh, trién khai thuc hién co ché mot ctra, mét cira lién
thong trén dia ban huyén Trang Dinh nam 2023,;

UBND xa Dai Dong xdy dung K¢ hoach hoat dong kiém soat TTHC, cai
cach TTHC, trién khai thyc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trén dia ban
xd nam 2023 nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- T6 chirc trién khai, thuc hién day du, kip thoi va hiéu qua cong tac klem
soat TTHC, cai cach TTHC, co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC trén dia ban X4;

- Thyc hién nghiém tac, ¢6 hiéu qua cac phuong an don gian hoa TTHC da
dugc co quan nha nude co thAm quyén thong qua. Tiép tuc nang cao chat luong
thuc hién TTHC trén tat ca cac linh vuc, nhat 1a cac linh vuc lién quan dén hoat
dong san xuat, kinh doanh cta ngudi dan va doanh nghiép, gbp phan thic day
phat trién kinh té - x3 hoi trén dia ban X;

- Tang cuong trach nhiém thyc hién nhi¢ém vu kiém soat TTHC, cai cach
TTHC cua Xa;

- Huy dong sy tham gia giam sat ctia c4 nhan, to chic ddi véi viee giai
quyét TTHC cua xa.

2. Yéu ciu

- Cong khai minh bach TTHC, danh myc TTHC thudc tham quyén giai
quyet cac thong tin vé TTHC trén Co sd dir liéu qubc gia vé TTHC va bang
nhiéu hinh thtc dé tao diéu kién thuan loi cho ca nhan, to chirc t1ep can, thuc
hién va giam sat viéc thuc hién TTHC,

- Ra soat quy dinh, TTHC dé phat hién va dé xuét cip c6 tham quyén sira
d6i nhiing quy dinh TTHC khong con phu hop, géy kho khan, can tr¢ cho hoat
dong san xuét, kinh doanh va doi song cua nhan dan; cat giam toi da thoi gian
thue hién d6i véi TTHC thudc thAm quyén giai quyét cia Xa.
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- Nang cao chat luong tiép nhan ho so, giai quyét va tra két qua tai Bo
phan Mot ctra X&.

- Béy manh viéc thuc hién TTHC qua mo1 trudng mang.

- Tiép nhan va xir 1y kip thoi nhiing phan anh, kién nghi ciia ca nhan, t6
chtrc vé cac quy dinh TTHC; kip thoi chan chinh nhitng hanh vi vi pham cua can
b, cong chirc trong qua trinh giai quyét TTHC.

- Thuc hién ché d6 thong tin bao cdo day du, kip thoi theo dung quy dinh
hién hanh.

I1. NOI DUNG THUC HIEN

ne n o Co quan Co quan | Thoigian
STT NOi dung cong viéc chit tri phéi hop thu hign
X4y dung vin ban trién khai, thwe hién cong tic kiém soat TTHC va thue
I hién Deé an cai cich TTHC giai doan 2021-2025 va dinh hwéng dén nam 2030
trén dia ban xa
Xay dung van ban trién khai, thuc hién Sau khi
cong tac kiém soat TTHC va cac noi 9 . Céac chuyén | co6 van
” £ f e Vian phong A 1A ) .
1 |dung lién quan dén cong tac cai cach UBND x3 mon lién ban chi
TTHC, co ché mot cura, mot cwra lién quan dgo cua
théng cap trén
Il | Cong khai TTHC
£ = ) Chuyén Thutong
L | Niém yét, cong khai 100% TTHC thuoe | Vanphong | “X¥"0 | xuyen
tham quyén giai quyét tai try s Xa UBND xa trong
quan g
nam
A Y TR Y LA A | Van phbng \
PhAm hq;g T?? két ndi1 va fluy t_r1 k_eAt not UBND xa_ | Chuyén Thu:o;ng
thong suot gitra Trang Thong tin dién tir P A L ria Xuyén
2 ) N AR o .+~ .. | Vanhoava | mdn co lién
cia huyén voi Cong thong tin dién tir Thong tin uan trong
tinh va Co s¢ dit liéu Quéc gia v& TTHC A a nam
i Nang cao chat lwong gidi quyét TTHC, ddy manh thue hién TTHC trén moi
truwong dién tir
Thyc hién tiép nhan hd so, giai quyét, tra
1 két qua giai quyét TTHC theo dung quy .
trinh, quy dinh Chuyén Thuong
_ — - < AT Xuyén
Thuc hién quy trinh gidi quyét TTHC | UBND x& | mon co lién trong
5 trong ndi bd mot cach khoa hoc, bao dam quan n3m
nhanh, gon, thuan tién, rat ngan thoi gian
thuc hién cho ¢4 nhan, t6 chirc
Tang cuong Gng dung cong nghé thong \
. . z LA L2 R Thu’O’l’lg
tin trong giai quyeét TTHC; ti€p tuc trién Chuyén XUVEN
3 | khai dich vu cong mirc d6 3, mtc do 4. | UBND x& | mon cd lién trg;]
Day manh tuyén truyén, huéng dan viéc quan. nérr?
thuc hi¢n TTHC trén méi truong dién tur.




A A . Co quan Co quan | Thoigian
STT Noi dung cong vige chu tri phoi hop thuc hién
Ting cudng trach nhiém phdi hop gitra Thuen
cac chuyén mon trong giai quyet TTHC; Céac chuyén U éng
4 | thyc hién phuong thirc ph01 hop tiép | UBND x& | mén cd lién trgn
nhan, tra két qua giai quyét TTHC qua guan nérr?
duong buu chinh.
IV | Ra soat quy dinh, TTHC
Khi co
1 Xay dung Ké hoach ra soat, danh gia quy | Van phong ﬁ)%c;] c;;uzgz VZE Egﬁ
dinh, TTHC nim 2023. UBND x4 you ca
quan cua cap
trén
9 Trién khai thyc hién ra soat quy dinh, | Van phong %%zccguﬁgg Ec})l:((:)hlig
TTHC UBND xa iy
quan soat
1 2 RN R Cac chuyén | Theo Ké
3 K1f:m tra, danh gia, tong hop két qua ra | Van phonig mon c6 iién | hoach ra
soat UBND xa .
quan soat
V | T6 chirc thue hién co ché mét cira, mdt cira lién thong
Trién khai thuc hién tét D& an d6i méi
viéc thuc hién co ché m(f),t ctra, mot cua
lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh
chinh. Bdo dam hoan thanh cac muyc tiéu:
- T chue trié,n khai quy trinh s6 hoa ho
so, giay to, két qua giai quyét TTHC dat
30% Bo phan Mot cura xa;
- Tdi thiéu 30% ngudi dén, doanh nghi¢p
khi thye hién TTHC khong phai cung cap Cac chuyén | Thuong
1 lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da dugc | yBND xa | mon co lién Xuyén
chap nhan khi thuc hién thanh cong quan frong nim
TTHC (trudc d6), ma co quan nha nudce
c6 tham quyén giai quyet TTHC dang
quan ly hoac thong tin, gidy to, tai licu do
dugc co quan nha nudc khac san sang
chia sé va dap ung dugc yéu cau;
- Giam thoi gian cho doi cua nguoi dan,
doanh nghiép tai BO phan Mot cura xuong
trung binh con to1 da 30 phut/01 lan dén
giao dich.
N}§m yét cong khai drily da noi du}lg q’m ] ‘ Céc chuyén ]
o | VOI 100% TTHC da duwoc Chu tich | Van phong mén c6 lien Trong nam
UBND tinh cong bo thyc hién tai Bo | UBND xa quan 2023

phan Mot cura céc cap




A n . Co quan Co quan | Thoigian
STT Noi dung cong vige chu tri phoi hop thuc hién
Tiép nhan ho so va tra két qua tai BO
phan Mot cua theo dung quy trinh quy
dinh; thyc hién mau biéu, mau gidy to
3 theo co ché “mét cira”, “mot ctra lién
thong” theo dung biéu mau quy dinh tai
Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP; cap nhat
day du ho so trén H¢ thong Mot ctra dién
tur cua tinh
T6 chuc thyc hién c6 hi€u qua viéc tiép . o Thuong
A 2 A A S Céc chuyén A
nhan, tham dinh, phé duyé€t va tra két qua ~ A Tin Xuyén
4 C s e T R UBND x& | mon cé lién
(hay goi 1a “4 tai cho”) tai BO phan Mot uan trong
cu g nam
Nang cao hiéu qua hoat dong cua Bo ) ) Thudng
phan tiép nhan va tra két qua, bao dam ty Cacchuyen | ven
5 T p ’ ) | UBND xa@ | m6n c0 lién
1¢ trd ket qua gidi quyet TTHC dung va quan trong
trude han trén 100% nam
Thyc hién nghiém tac viéc giai quyét | . ~ | Van phong \
TTHC thudc tham quyen cua cac co Cong an )fa’ UBND x&; Thu’o;ng
Ban Chi . o Xuyén
6 quan trung wong dugc to chirc theo A Céac chuyén
huy quén N trong
nganh doc dong tai dia phuong dua ra « mon co lién <
su Xa nam
tiép nhan tai B4 phan Mot cira cac cap quan
Panh gia viéc giai quyét thii tuc hanh Céc chuyén HANG auy
7 chinh theo co ché mot cira, mot ctra lién | UBND xa | mon c6 lién n?ng Y
thong quan
B6 tri tru s, trang thiét bi tai B6 phan Céc chuyén Trong
8 | Mot cira dap ung yéu cau theo quy dinh | UBND x& | mdn cd lién nam
tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP quan 2023
VI | Thue hién cong tic truyén thong phuc vu Kiém soat thii tuc hanh chinh
Cac chuyén
Tuyén truyen, nang cao y thirc ciia moi mon co lién | Thuong
1 can b, cong chirc vé cong tac cai cach UBND x3 | duan Xuyén
TTHC noéi chung, cong tic kiém soat Van  hoéa trong
TTHC ndi riéng Thong tin nam
Xa
< 1. , n Thuong
Thyc hién chuyén muc Cai cach TTHC V%n ho_a Cac Ch,uygn Xuyén
2 lru done. 1 5n thanh ctia thon b2 Théng tin | mo6n ca lién
uu dong, loa truyen thanh cua thon ban 4 quan tr(3ng
nam
Th,uc hién myen_ truy? R ban}\g " hl.I}h < . Céac chuyén | Trong
thirc da dang nhu: Tuyén truyén, phd bién | Van phong A i <
3 N AT ~ | mon ca lién nam
trén cac phuong ti¢n thong tin dai chung; | UBND xa quan 2023

pand, bang ron, ap phich, to roi, to gap ...




A n - Co quan Co quan Thoi gian
STT Noi dung cong vige chu tri phoi hop thuc hién
VI Kiém soat viéc thuc hién TTHC; cai cach TTHC; co ché mét cira, mot cira
lién thong trong gidi quyet TTHC
Tang cuong kiém soat viéc thyc hién Vin phong T)?J‘;‘g:]g
1 TTHC ve t}ep giai quyét TTHC theo linh | UBND xa UBND X trong
vuc quan ly <
nam
2 T6 chtc thuc hién hoat dong kiém soat | Van phong mfc):r?lcj:gelrllén I;[(‘)I; ?:(1)112(131
TTHC, viéc thyc hi¢n TTHC UBND xa R
guan thé
To6 chirc doi thoai voi ca nhan, to chirc vé < Cé nhén Dinh ky 6
3 X, UBND xa . .
gidi quyct cac TTHC lién quan thang
VIII | Tiép nhén, xit Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh
Tiép nhan, nghién ctru va phan loai cac A Thuong
L £ S < N Chuyén A
1 phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chic | Van phong mén cb lien Xuyen
v€ quy dinh hanh chinh thugc pham vi, | UBND xa uan trong
tham quyen quan ly cia UBND xa g nam
Tham muu, dé xuat co quan, ngudi €O Thuon
tham quyen ap dung hinh thirc, bién phap < . Chuyén ne
TR A n o Vian phong NV Xuyen
2 xu ly doi véi viéc khong thuc hién, thuc = | moén cd lién
A A , . . UBND xa trong
hién khéng dung hodc vi pham quy dinh quan ndm
ve kiém soat TTHC
Van phong .
Xir Iy phan anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 UBND x4, T)iluu%’?]g
3 | chitc vé quy dinh hanh chinh duoc chuyén | UBND xd | Chuyén trg’n
dén moén co lién ong
nam
quan
IX | Kién toan hé thong cin b, cong chirc 1am dau moi kiém soat TTHC
Sép xép, bd tri cg’m bd c6 nang luc thuc Van phong | Trong nam
1 h%cn nhiém vu kiém soat TTHC theo quy | UBND xa UBND X 2023
dinh
X | Tham gia tap huin, hdi thao
Tham gia tap huan nghiép vu kiém soat A .
TTHC, cai cach TTHC, trién khai co ché | Vin phong Cfluyer,l " C,Quy i
1 . e e tea A . = | mon c6 lién | nam 2023
mot cua, mot ctra lién thong cho cong | UBND xa uan
chirc ddu méi cia UBND x4 q
Tham gia boi dudng cong tac kiém soat 5 . P
2 TTHC, cai cach TTHC, trién khai co ché | UBND x4 Van ph(:ng Theo Ke
UBND xa hoach

mot ctra, mgt cua lién thong




A A . Co quan Co quan | Thoigian
STT Noi dung cong viéc chil tri phéi hop | thuc hién
o Thuong
% e e . . 5 . Chuyén A
3 Phoi hgp véi Van phong UBND huyén | Van phong mén c6 lien Xuyen
thuc hién nghi€p vu kiém soat TTHC UBND xa trong
quan g
nam
Tham gia tip hudn do cép trén to chirc Vian phong .
UBND x4, T)zu‘gg
4 UBND xa | Chuyén ron
mon cé lien| " ond
nam
quan
Van phong
5 Tham gia hoi thao vé mot s6 ndi dung UBND xa gEuNgn xa, Trong nam
trong diém ciia cong tac kiém soat TTHC N y T 2023
mon co lién
quan
XI | To chirc hoc tip kinh nghiém
Tham gia hoc tap kinh nghiém ¢ mét sb
1 dia phuong trong nudc vé kiém soat UBND x3 Van phong | Trong nam
TTHC, cai cach TTHC, mot ctra, mot ctra UBND xa 2023
lién thong
XI1 | Ché d) théng tin, bao cdo
B4o cao cong tac kiém soat thu tuc hanh
chinh, thuc hién co ché mét cira, mot cira
1 | lién thong va thuc hién thi tuc hanh chinh Chuva binh ky 3
. . _ o T yén :
trén moi truong dién tir (theo quy dinh tai | Van ph0n~g mén c6 lién tklang, Vl
Théng tur s6 01/2020/TT-VPCP) UBND>a | ojan ndm hogc
dot xuat
Nhép li€u bao cao dién tir theo quy
2 )
dinh.

III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Trén co s ké hoach ciia UBND x4, cac chuyén mon thuéc UBND x4 t6

chirc thuc hién ké hoach hoat dong kiém soat TTHC niam 2023 theo dang quy
dinh.

2. Cac chuyén mon dugc giao 1a co quan chu tri chu dong trién khai thuc
hién céc cong viéc dugc phan cong; cac don vi co lién quan cé trach nhiém phdi
hop trong viéc trién khai thuc hién cac ndi dung cong viéc co lién quan.
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3. Cong chire Ké toan- Tai chinh x&: can ddi, b tri kinh phi phuc vu cho
cong tac kiém soat TTHC theo Théng tu sb 167/2012/TT-BTC ngay 10/10/2012
cua Bo truéong Bo Tai chinh vé viéc quy dinh 1ap du toan, quan ly va st dung
kinh phi thyc hién cac hoat dong kiém soat thil tuc hanh chinh va Quyét dinh s6
20/2013/QD-UBND ngay 31/8/2013 ciia UBND tinh vé viéc quy dinh murc chi
ddi véi cac hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Lang Son
va cac quy dinh hién hanh c¢6 lién quan.

4. Giao van phong UBND x4 theo dbi, don déc trién khai viéc thuc hién Ké
hoach nay.

Trén day la ké hoach hoat dong kiém soét thu tuc hanh chinh, cai cach tha
tuc hanh chinh, trién khai thuc hién co ché mot ctra, mdt ctra li€n thong trén dia
ban xa Pai Bong nam 2023./.

Noi whin: KT. CHU TICH
- UBND huyén: PHO CHU TICH
- Thuong truc Pang uy;

- Thuong true HDND X8,

- Pho Chu tich UBND X8;

- MTTQ va cac doan thé xa;

- Cong churc chuyén mon xa;

- Luu: VT.

Nong Ngoc Tién
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